b
DomovVv dichodcl Erramame
a dam s pecovatelskou sluzbou Zaku PY

Nové Zakupy 500, 471 23 Zakupy, ICO 71167463, tel.: 487874907
ZPRAVA O CINNOSTI ZA ROK 2020
DOMOV DUCHODCU A PECOVATELSKA SLUZBA ZAKUPY,

PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Zhodnoceni ¢innosti organizace

V roce 2020 poskytovala organizace Domov diichodcti a diim s pecovatelskou sluzbou
Zakupy, ptispévkova organizace, dva druhy registrovanych socialnich sluzeb, a to pobytova
sluzba domov pro seniory a terénni sluzba pecovatelska sluzba.

Sluzba Domov diichodcii je pobytova registrovana socialni sluzba s identifikatorem 3001174.
Cilovou skupinou jsou osoby, které dosahly véku 65 let, maji sniZenou sobéstacnost zejména
z diivodu véku, s trvale sniZzenou schopnosti péce o vlastni osobu a prostiedi, ve kterém¥ili,

s trvalou ztratou sobéstaénosti v zajistovani zdkladnich Zivotnich potieb (fyzické postiZzeni,
Alzheimerova nemoc nebo jiny typ demence).

Poslanim Domova diichodt Zakupy je usilovat o vytvareni bezpe¢ného, prijemného,
doméciho prostiedi pro nase uzivatele a prostiednictvim profesiondlnich sluZeb chtit pomahat
klidné a distojné zit.

Seniordm se sniZenou sobésta¢nosti a pééi o vlastni osobu nabizime sluzby, které vedou
k podpote samostatného Zivota v pobytovém zafizeni, k zachovani vlastnich hodnot,
distojnosti a piispivaji k socidlnimu za¢lenovani. UZivateliim naSich sluzeb se snazime
vyhovét v takové miie, abychom podporovali jejich samostatnost, aby vyuZzivali své
zachované schopnosti, vedli nezavisly Zivot a mohli spolurozhodovat o formé péce.

Kapacita domova diichodct je 35 uzivatelii v 19 jednoliizkovych a 8 dvoulizkovych pokojich.

V prabéhu roku 2020 poskytl domov své sluzby 47 klientim. Z toho bylo 37 Zen, uZivatelek
v primérném véku 84,2 let a muzd, uZivateld bylo 10 v primérném véku 75,43 let. UZivateln,
star§ich 90 let, bylo v roce 202013 osob. Nejstarsi obyvatelce bylo hned zac¢atkem mésice
ledna 2020 actyhodnych 98 let.

Luzkova kapacita byla vyuzita na 96,56 %. V roce 2020 byl primérmy vék uzivateli domova
82,41 let.

Individualni piistup a riizny rozsah podpory v kazdodennich ¢innostech pii pé€i o vlastni
osobu a zdravi byl zajistén nasim uZivatelim prostfednictvim péce a podpory pracovniki
piimé péce. Ti poskytovali sluzby s cilem aktivné pusobit, podporovat a udrZovat
sobé&stac¢nost uzivatelu.

Nedilnou sougasti sluzby byla odborna osetiovatelskd a zdravotni péce, na jejiz kvalité zavisi
kondice a zdravotni stav uzivatelii a tim dalsi moZnosti naplnéni jejich Zivotnich pfedstav.



Uzivatelé domova také v roce 2020 vyuzivali sluzeb kadetnice a pedikérky.

V prubéhu roku 2020 byla navazana nova spoluprace s praktickym lékafem, ktery dojizdi 1x
tydné. Uzivatelim je v ramci zdravotni péce zajisténa i psychologicka a psychiatrickd pomoc
1x mési¢né zde v domove.

Domov spolupracuje tizce se svym ziizovatelem, s jeho dalsimi pfispévkovymi organizacemi
(Zakladni $kola a matetska Skola). Velmi dobfe je nastavena spoluprace s Uradem prace v
Ceské Lipé, s OSSZ v Ceské Lipé, se socialnimi sestrami Okresni nemocnice v Ceské Lipé.

Typicky uzivatel socialni sluzby Domova dichodcti je ovdovéla osoba, ve véku 82 let,
pfijemce pFispévku na péi ve stupni zavislosti t¢Zkéa az uplna. Z toho vyplyva, Ze nas uzivatel
jiz nadale nebyl schopen zit sam ve svém pfirozeném prostredi, nebot’ potieboval celodenni
dohled nebo pé¢i druhé osoby, kterou rodina jiz neni schopna zajistit.

Rok 2020 byl vyjime¢ny nejen celospoleCensky, ale i ve fungovani socidlnich sluzeb. Od
bfezna poznamenala chod domova koronavirova pandemie, ktera zasahla Ceskou republiku.
Diky vSem nastavenym opatienim, ktera byla piisné dodrzovana jak uzivateli, jejich rodinami,
tak hlavné zamé&stnanci domova, se do domova dichodct v jarnich ani v podzimnich a
zimnich mésicich coronavirova pandemie nedostala. V pribéhu roku byl domov uzavien pro
navstévy, ale se zavedenim koronavirovych opatieni a dostupnosti antigennich testi se mohl
domov pro navstévy oteviit. Bylo patrné, jak se zakaz navstév projevil na celkové atmosfére
domova a psychickém stavu nasich uzivateli. Abychom mohli zprostiedkovat komypikaci a
kontakt uzivatelim s jejich blizkymi, byl zakoupen tablet, ptes ktery mohli uZivatelé s pomoci
pecujicich osob komunikovat a vidét své blizké a ptibuzné. Z nasich telefont odeslo bezpocet
fotografii s pozdravy od klientt jejich rodindm.

V ramci poskytovanych sluzeb nabizime na$im uzivateliim i aktiviza¢ni ¢innosti. Patii sem
mimo jiné cviéeni, trénovani paméti, filmova odpoledne ¢i spolecné oslavy narozenin.

Pecovatelska sluzba je terénni registrovana socialni sluzba s identifikatorem 3555154.

Poslanim Pecovatelské sluzby v Zakupech je poskytovani pfimétené pomoci v pé€i o vlastni
osobu a domécnost, ktera Vam mutize pomoci zménit k lepSimu Vasi nepfiznivou socialni
situaci. Senioriim, t€lesné a zdravotné postizenym obyvatelim se sniZzenou sobé&stacnosti
nabizime sluzby, které vedou k podpoie samostatného Zivota v domacim prostiedi,

k zachovani vlastnich hodnot, dustojnosti a piispivaji k socidlnimu zaclefiovani. Uzivatelim
na$ich sluzeb se snazime vyhovét v takové mife, abychom podporovali jejich samostatnost,
aby vyuzivali své zachované schopnosti, vedli sviij nezavisly zivot a mohli spolurozhodovat o
formé péce.

Rok 2020 prepsal nastaveny chod a fad organizace a veskeré usili bylo sméfovano k reSeni
aktualniho problému onemocnéni COVID — 19. VS8ichni zamé&stnanci spolu s uzivateli
dodrZovali nastavena opatfeni, respektovali je a tim jsme mohli konstatovat, Ze sluzba nebyla
infikovana timto onemocnénim. Druha vina onemocnéni COVID-19 spise jiz méla dopad na
psychickou stranku uzivateli, na jejich pocit osamélosti. Ztizovatel, v této nelehké dobég, se
projevil jako velice proziravy a zasobil organizaci veskerymi ochrannymi prostfedky.

V roce 2020 byla sluzba zaméfena na zajisténi dovazky obédu, protoze ve mésté ani
v blizkém okoli nefunguje zadny soukromi subjekt, ktery by tuto sluzbu zajistoval.

Typicky uZivatel peCovatelské sluzby v roce 2020 je osamély klient, ve vé€ku 75 let, bez
pfiznaného ptispévku na péci. Ma sniZzenou sobéstacnost, velkou ¢ast pomoci mu zajistuje



rodina a pecovatelska sluzba zabezpecuje pomoc v oblasti zajisténi tklidu domécnosti a
dovazku obédu. Terénni peCovatelskou sluzbu uzivalo v roce 2020 celkem 83 uzivateld,
pramérny vék 84,5 let.

Pracovnici

Rok 2020 pfinesl zménu ve vedeni organizace, od 1.11.2020 byla jmenovana do funkce
feditelky Bc. Romana Kucerova. Chod organizace zajist'ovalo celkem 33 pracovniki, z toho
piimou podporu a pé€i v kazdodennim Zivoté poskytuje 12 pracovniki v pfimé péci
(pecovatel nebo pecovatelka) , 6 zdravotnich sester, 1 aktivizadni pracovnice a 2 socialni
pracovnice. Piestoze byl rok 2020 velice naro¢ny, zaméstnanci zvladli absolvovat pfedepsany
pocet hodin vzdélavani, a tim si stale rozsifuji a upeviiuji svou profesni uroven. Vsichni
absolvovali periodicka Skoleni BOZP, PO a $koleni fidi¢t. Podpora zaméstnancti v pfimé péci
je zajisténa skupinovou supervizi nebo v piipadé pozadavku supervizi pro jednotlivce.

Provozni podminky

Materialni, technické a hygienické podminky odpovidaji sluzbam, které jsou poskytovany dle
registrace. BéZnou udrzbu, opravy a vyménu zajist'uje udrzbar. Odbornou udrzbu a revize
dané firmy. Rok 2020 nepfinesl zadné zasadni vnitini renovace, pouze b&ézné vnitini opravy.
Zésadni proménou prosla zahrada, kdy doslo k oploceni pozemku a ke srovnani terénu.
Pozemek tak tvoii celistvy chranény prostor pro nase obyvatele jak z domova dtichoded, tak
z ptilehlého domu s pec¢ovatelskou sluzbou a ptijemny prostor k venkovnimu odpo¢inku,
ktery se budeme snazit roz§ifovat.

Piehled prijmu a vydaju za rok 2020

Vydaje skutec¢nost v K¢
Spotieba material 3 144 209.49
Spotieba energie 1 344 679,87

Opravy a udrzovani

266 303,39
Ostatni sluzby, cestovné 1301 667,63
Mzdové naklady 12 713 994,00
Zékonné socidlni pojisténi, zakonné socialni naklady 4 631 954,00
Jiné ostatni naklady 51 862,00
Odpisy dl. nehmotného a hmotného majetku, prodany majetek 381 131,00
Vydaje - CELKEM 23 835 801,38



PFijmy skute¢nost v K¢

Prispévek zfizovatele — schvaleny rozpocet 2020 3 500 000.-
Piispévek ziizovatele — usetfeny, nepouZity z let minulych 700 000,-
Dotace od statu 6 496 000.-
Dotace ostatni — odmény COVID, vicenaklady 1275 851,05
Pi{jmy od klientti — pobyt DD, pfispévky, zdravotni tikony 9917 201,78
Pi{jmy za obédy, sluzby 1 535 489.-
Ostatni pfijmy — dary, najem prostor DD, uroky, jiné 68 330,92
Prijmy - CELKEM 23 492 872,75

Hodnoceni a analyza idaji o rozpoctu vydaji a prijmu

Rok 2020 zhorSeny hospodaisky vysledek ve vysi -342 928,63 K& ztrata, piijmy Cinily
23 492 872,75 K¢ a vydaje byly 223 835 801,38 K¢&.

ZhorSeny HV bude pokryty z Rezervniho fondu utvofeného ze zlepsenych HV let minulych,
ktery ma zistatek ke dni 31.12.2020 411 777,53 K¢&.

Dotacni tituly ziskané v roce 2020 nad ramec rozpoétu:

Odmény COVID 19 MPSV  -vSichni zaméstnanci (mimo zdrav. personal) 714 267,00
Odmény COVID 19 MZCR - sestry 179 593,05
Vicenaklady COVID 19 (dotace na pokryti ndklad@i spojenych s epidemii) 381 991,00

Zpracovala: Bc. Romana Kucerova, feditelka

Edita Ruzickova, ekonomka
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